REGULAMIN PROMOCII
HOT DEAL PROMO - PRODUKT DNIA

Obowigzuje od dnia 09.03.2026 r.

1. Definicje

1.

Okreslenia uzyte w niniejszym regulaminie (dalej: ,,Regulamin”) oznaczaja:

O

o

»Regulamin” —niniejszy dokument okreslajgcy zasady promocji.
sPromocja” —akcja promocyjna ,,Hot Deal Promo — Produkt Dnia”,
okreslona niniejszym regulaminem, polegajgca na czasowej sprzedazy
wybranych produktéw w obnizonej cenie.

sOrganizator” — Organizatorem i operatorem Promocji jest Netland
Computers sp. z 0. o, firma identyfikujaca sie danymi: Netland Computers
sp. z 0.0. z siedzibg w Kaliszu (62-800) ul. Wroctawska 35, wpisang do KRS
pod humerem 0000465606, identyfikujgca sie numerem NIP 618 214 41
84 i numerem regon 302447150 z kapitatem zaktadowym 320 000 zt. Firma
Netland Computers sp. z 0.0. jest odpowiedzialna za przeprowadzenie
Promocji oraz jej prawidtowa organizacje.

»Sklep Internetowy” — serwis sprzedazowy prowadzony przez
Organizatora pod adresem www.dell24.pl.

»sProdukt Promocyjny” — produkt objety Promocjg w danym dniu lub
okresie.

»sUczestnik” — klient dokonujacy zakupu w Sklepie Internetowym.

»Czas Promociji” — okres wskazany indywidualnie dla kazdego Produktu
Promocyjnego, okreslony datg i godzing rozpoczecia oraz zakonczenia.

2. Postanowienia ogélne

1.

W ramach Promocji Uczestnicy majg mozliwos¢ skorzystania z oferty

Organizatora ograniczonej czasowo oraz ilosciowo, w ramach ktérej Uczestnik

moze naby¢ dany produkt w promocyjnej cenie w oznaczonym przedziale

czasowym.

Produkty oraz warunki Promocji publikowane sg w Sklepie Internetowym i sg

zarzagdzane automatycznie.

Promocja ma charakter cykliczny i moze obejmowaé rézne produkty w kolejnych

dniach lub okresach.



4. Promocja nie stanowi loterii promocyjnej w mysl ustawy z dnia 19 listopada 2009
roku o grach hazardowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 165, ze zm.).

5. Akcja Promocyjna prowadzona jest wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

6. Promocja nie tagczy sie z innymi promocjami Organizatora, o ile nie wskazano
inaczej.

7. Organizatorowi przystuguje prawo do zwiekszenia ilosci sztuk produktu objetego
Promocja w trakcie jej trwania oraz po jej zakonczeniu.

8. Do zawarcia umowy sprzedazy Produktu Promocyjnego dochodzi w momencie
doreczenia Uczestnikowi przez Organizatora potwierdzenia przyjecia zamowienia
do realizacji.

3. Zasady Promocji

1. Uczestnictwo w Akcji Promocyjnej jest dobrowolne
2. Dla kazdego Produktu Promocyjnego publikowane sg co najmniej:
a. nazwa produktu,
b. cena standardowa oraz cena promocyjna,
C. najnizsza cena produktu, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni przed
wprowadzeniem obnizki,
d. informacja o dostepnosci lub liczbie sztuk,
e. czas pozostaty do rozpoczecia lub zakoriczenia Promogiji,
f. inne informacje handlowe.

3. Wramach Promocji w danym dniu kalendarzowym promowany jest co do zasady
jeden Produkt Promocyjny.

4. Dodanie Produktu Promocyjnego do koszyka nie jest rownoznaczne z jego
rezerwacjg ani gwarancjg zakupu. O mozliwosci zakupu decyduje moment
skutecznego ztozenia zamowienia w czasie trwania Promoc;ji.

5. Przed rozpoczeciem Promocji:

a. widoczna jest informacja o czasie do startu (,START ZA...”).
b. brakjest mozliwosci jego zakupu.
6. Porozpoczeciu Promogiji:
a. widoczny jest czas do zakoriczenia (,KONIEC ZA...”).
b. Produkt moze zosta¢ dodany do Koszyka,
C. cena promocyjna obowigzuje wytgcznie w tym czasie.
7. Pozakonczeniu Promog;ji:
a. oferta przestaje obowigzywag,
b. produkt nie moze zosta¢ zakupiony w cenie promocyjnej.

8. Brak mozliwosci zakupu produktu przed rozpoczeciem lub po zakonczeniu
Promocji oznacza, ze oferta nie jest aktywna, stanowi wytgcznie zaproszenie do
zawarcia umowy i nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu przepiséw prawa.



9. W ramach Promocji jeden Uczestnik moze zakupi¢ maksymalnie 3 (trzy) sztuki
danego Produktu Promocyjnego, o ile w opisie produktu lub informacji o Promocji
nie wskazano innego limitu.

10.W przypadku zakupu dokonywanego na fakture VAT weryfikacja limitu
zakupowego odbywa sie w szczegbélnosci na podstawie numeru NIP. W przypadku
zakupoéw dokonywanych bez podania numeru NIP (paragon) Organizator
zastrzega sobie prawo do weryfikacji limitu na podstawie innych danych
identyfikujacych Uczestnika, w szczegolnosci adresu dostawy, adresu e-mail lub
numeru telefonu.

11.Limit zakupu dotyczy wszystkich form identyfikacji Uczestnika, w szczegdlnosci:

a. konta uzytkownika,
b. danych osobowych,
c. danych firmy (NIP),
d. adresu dostawy,
e. numeru telefonuiadresu e-mail.
12.Organizator zastrzega sobie prawo do:
a. anulowania zamoéwien naruszajgcych limit,
b. wykluczenia uczestnika tamigcego regulamin Promocji z udziatu w
Promociji,
c. taczenia zamodwien tego samego Uczestnika,
d. odmowy realizacji zamoéwienia w przypadku préby obejscia limitu.
13.Zakazane jest korzystanie z Promocji przy uzyciu jakiegokolwiek oprogramowania
majacego na celu zapewnienie zautomatyzowanego zakupu danego produktu w
ramach Promocji. Za powyzsze oprogramowanie uwaza sie w szczegolnosci
korzystanie z botow lub skryptow, ktore spowodujg zakup bez ingerencji i
swiadomej decyzji Uczestnika.

14.Promocja nie jest przeznaczona do odsprzedazy hurtowe;.

15. Promocja obowigzuje wytgcznie dla zamdwien ztozonych samodzielnie przez
Uczestnika za posrednictwem Sklepu Internetowego Organizatora. Promocja nie
obowigzuje dla zamowien sktadanych droga mailowa, telefoniczng, w ofertach
indywidualnych, zamowieniach B2B sktadanych poza Sklepem Internetowym ani
w innych kanatach sprzedazy Organizatora.

4. Ceny poza promocjg

1. Cena promocyjna produktu promocyjnego obowigzuje wytacznie:
a. wtrakcie trwania Promociji,
b. dla zamdéwien ztozonych w trakcie trwania Promocji.



. Zamoéwiony towar jest rezerwowany na maksymalny okres 7 dni, po tym okresie

zamowienie moze zosta¢ anulowane. Anulowanie zamoéwienia nastgpi takze w
przypadku nieuregulowania ptatnosci przez Kupujgcego w ciggu 5 dni od ztozenia
zamowienia z opcja przelewu bankowego.
Po zakonhczeniu czasu trwania Promoc;ji:
a. cena promocyjna przestaje obowigzywac,
b. nie moze by¢ podstawa do ofert handlowych, negocjacji ani realizacji
zamowien.
Organizator zastrzega, ze:
a. ztozenie zamoéwienia po czasie Promocji, nawet z uzyciem wczesniejszych
materiatdw, nie uprawnia do zakupu w cenie promocyjnej.

. Zamdwienia, ktére nie zostang skutecznie ztozone w czasie trwania Promoc;ji, nie

podlegajg realizacji w cenie promocyjnej, nawet jezeli Produkt Promocyjny zostat
wczesniej dodany do koszyka Uczestnika.

. Cena promocyjna Produktu Promocyjnego obowigzuje wytacznie dla zamoéwien

ztozonych bezposrednio w Sklepie Internetowym w czasie trwania Promocji i nie
moze stanowi¢ podstawy do przygotowywania ofert handlowych, negocjacji
cenowych ani sprzedazy realizowanej przez dziat handlowy Organizatora poza
Sklepem Internetowym.

5. Okresy niestandardowe

1.

Standardowy czas trwania Promocji wynosi 24 godziny i obejmuje okres od
godziny 00:00 do godziny 00:00 dnia nastepnego. Organizator zastrzega sobie
mozliwos¢ skrocenia czasu trwania Promocji w przypadku wczesniejszego
wyczerpania zapasow produktu objetego Promocja.

2. W takich przypadkach:

a. czas trwania Promocji okreslony jestindywidualnie,
b. oferta moze zastepowac standardowa ,,oferte dnia”.

6. Dostepnosé i wyczerpanie zapaséw

1.

Promocja obowigzuje:
a. dowyczerpania zapasow lub
b. do uptywu czasu Promocji
—w zaleznos$ci od tego, co nastgpi wczesniej.

2. Organizator nie gwarantuje dostepnosci produktu przez caty czas trwania

Promoc;ji.



3. W przypadku wyczerpania zapasu produktu objetego Promocja przed uptywem

czasu jej trwania Promocja ulega zakonczeniu z chwilg sprzedazy ostatniej
dostepnej sztuki produktu.

7. Reklamacje i zwroty

1.

Reklamacje dotyczace przebiegu Promocji moga by¢ zgtaszane przez
Uczestnikow:
a. pisemnie na adres siedziby Organizatora: Netland Computers sp. z 0.0.,
Kalisz (62-800) ul. Wroctawska 35, lub
b. elektronicznie na adres: reklamacje@netland.pl

2. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika, jak

réwniez doktadny opis stanu faktycznego i wskazanie przyczyny reklamacji wraz z
datg wystgpienia zdarzenia bedacego przyczyna reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane beda niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie
30 dni, od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora.

Uczestnikowi, ktéry dokonat zakupu Produktu objetego Promocjg przystuguje
prawo odstgpienia od umowy sprzedazy w terminie 14 dni od dnia wydania
produktu objetego Promocjg, zgodnie z zasadami Regulaminu Sklepu
Internetowego Organizatora, dostepnego pod adresem www.dell24.pl/regulamin.

8. Odpowiedzialnos¢ techniczna

1.

Organizator czyni wszelkie starania celem zapewnienia niezaktéconego dostepu
do Promogiji.

. Organizatorowi przystuguje jednak prawo do przerwania lub zawieszenia

Promoc;ji w przypadku:

a. wystgpienia awarii lub btedu logicznego w funkcjonowaniu Sklepu
Internetowego lub Promocji, skutkujgcego w szczegdlnosci brakiem
dostepnosci danego produktu objetego Promocjg;

b. wystgpienia oczywistego btedu cenowego, Organizator zastrzega sobie
prawo do uchylenia sie od skutkéw oswiadczenia woli na zasadach
okreslonych w art. 84-88 Kodeksu cywilnego;

c. wystgpienia awarii lub zniszczenia infrastruktury informatycznej
Organizatora lub jej czesci;

d. podjecia przez osoby trzecie dziatan zmierzajgcych lub skutkujgcych
zaktdoceniem dziatania Promocji (w tym ataki DDoS);

e. prowadzenia prac konserwacyjnych lub innych, zmierzajacych do
modyfikacji Sklepu Internetowego, Promocji lub infrastruktury zwigzanej
lub zapewniajgcej ich funkcjonowanie i stabilnosé;



f. dziatania sity wyzszej, skutkujacej zaburzeniem funkcjonowania Sklepu
Internetowego lub Promocji;

g. koniecznosci wdrozenia nowych instytucji lub dopasowania tresci Sklepu
Internetowego lub Promocji do wymogéw zawartych w powszechnie
obowiagzujacych przepisach prawa.

3. Zzastrzezeniem praw Konsumentéw wynikajgcych z powszechnie

obowigzujgcych przepiséw prawa, Uczestnikowi nie przystuguja roszczenia
odszkodowawcze ani prawo do swiadczen zastepczych z tytutu zawieszenia lub
przerwania Promocji, jezeli zdarzenie to nastgpito przed skutecznym zawarciem
umowy sprzedazy (1j. przed doreczeniem Uczestnikowi potwierdzenia przyjecia
zamowienia do realizacji przez Organizatora).

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiane miejsca zamieszkania lub
zmiane podanego przez Uczestnika adresu do korespondencji, jak réwniez za
zmiany innych danych uniemozliwiajgce prawidtowe zawiadomienie Uczestnika.
Uczestnicy, ktérych dane ulegty zmianie po podaniu ich do wiadomosci
Organizatora, sg zobowigzani niezwtocznie powiadomi¢ o ww. zmianie oraz
podac¢ nowe dane, jesli zmiana danych uniemozliwia doreczenie korespondencji.

9. Dane osobowe

1.

Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdélne Rozporzgdzenie o Ochronie
Danych - RODO) (Dz.Urz.UE.L nr 119, str. 1) Organizator informuje, iz:

a. jestadministratorem danych osobowych podanych przez Uczestnika w
Sklepie Internetowym podczas dokonywania zamowienia na produkt
objety Promocjg;

b. dane osobowe Uczestnika przetwarzane beda w celu zapewnienia
prawidtowej realizacji Promocji, w tym w celu dostarczenia produktu oraz
w zwigzku ze sprawozdawczoscig podatkows i ksiegows;

c. przetwarzanie danych osobowych Uczestnika obejmuje zbieranie,
utrwalanie, przechowywanie, opracowanie, usuniecie. Przetwarzane sg
dane osobowe obejmujace imig, nazwisko, adres e-mail adres
zamieszkania oraz numer telefonu Uczestnika;

d. przetwarzanie danych osobowych Uczestnika przez Organizatora odbywa
sie na zasadach okreslonych w Polityce Prywatnosci



10. Postanowienia koncowe

1.

Regulamin jest dostepny w Sklepie Internetowym na podstronie
https://dell24.pl/pliki/regulamin/regulamin-promocji-hot-deal.pdf oraz w

siedzibie Organizatora.

. Wszelkie informacje o Promocji zawarte w jakichkolwiek innych materiatach, w

szczegolnosci w materiatach promocyjnych i reklamowych, maja jedynie
charakter informacyjny.

Przed przystgpieniem do Akcji Promocyjnej Uczestnik zobowigzany jest zapoznaé
sie z Regulaminem.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany Regulaminu, o ile nie pogorszy
ona warunkow uczestnictwa w Akcji Promocyjnej. Zmiana wchodzi w zycie z
chwila jej ogtoszenia na stronie internetowej Organizatora.

. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja

postanowienia Regulaminu sklepu internetowego Organizatora (dostepnego w
siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej www.dell24.pl/regulamin)
oraz przepisy prawa polskiego.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z chwilg jego zamieszczenia na stronie
https://dell24.pl/pliki/regulamin/regulamin-promocji-hot-deal.pdf
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