Regulamin promociji ,,Mystery Box” - dell24.pl
1. Postanowienia ogolne

1.1 Organizatorem promocji ,,Mystery Box” (dalej: ,,Promocja”) jest dell24.pl,
prowadzony przez Netland Computers Sp. z 0.0., z siedzibg w Kaliszu przy ul.

Wroctawskiej 35, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem NIP 618
214 41 84. 1.2 Promocja obowigzuje wytgcznie na terenie Polski i skierowana jest
do oséb fizycznych, ktére ukonczyty 18 lat, lub firm posiadajgcych petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych (dalej: ,Uczestnicy”).

1.2 Przystgpienie do Promocji oznacza akceptacje postanowien niniejszego
Regulaminu.

2. Zasady Promocji

2.1 Promocja polega na umozliwieniu zakupu do wybranych zamdwien ,,Mystery
Box”, czyl tajemniczego pudetka zawierajgcego wybrane produkty niespodzianki.

2.2 MysteryBox mozna zakupi¢ w preferencyjnej cenie 29 ztotych dla zaméwien
powyzej 500 ztotych.

2.3 Minimalna wartos$¢ produktéw wchodzgcych w sktad Mystery Box to 50 PLN
brutto.

2.4 Mystery Box moze zawieraé réznorodne akcesoria komputerowe, gadzety,
oraz inne produkty oferowane przez dell24.pl. Petna liste zawiera zatacznik nr 1.

2.5 Zawartos¢ promocyjnego ,,Mystery Box” nie podlega reklamacji ani wymianie
na inne przedmioty, pienigdze, ani kody rabatowe.

2.6 W celu wziecia udziatu w Promocji, Uczestnik musi ztozy¢ zamdwienie w
sklepie Dell24.pl z kategorii monitory, laptopy, komputery na produkt o
wartosci minimum 500 PLN brutto, doda¢ Mystery Box do swojego
zamoéwienia.

2.7 Maksymalna liczba dostepnych MysteryBox’éw to 300 sztuk.

2.8 Promocja trwa od 5 listopada 2025 do 29 listopada 2025 r. lub do
wyczerpania zapasow.

2.9 Zakupione Mystery Box zostang wystane po zakoriczeniu promoc;ji.

2.9 W przypadku odstgpienia od umowy Mystery Box nalezy odestac¢ wraz z
zakupionym produktem zgodnie z regulaminem sklepu, w petnowartosciowym,
nieuzywanym stanie. W przypadku zwrotu zaméwienia bez zawartosci Mystery
Box, wartos$¢ zwrotu zostanie pomniejszona o rzeczywistg warto$¢ produktow.



3. Ograniczenia i wytgczenia

3.1 W Promocji nie moga bra¢ udziatu pracownicy Organizatora ani ich rodziny, a
takze osoby wspoétpracujace na zasadzie umow cywilnoprawnych.

3.2 Jeden Uczestnik moze otrzymac tylko jeden Mystery Box na jedno
zamowienie spetniajgce kryteria Promocji.

3.3 Mystery Box nie jest dostepny w sprzedazy oddzielnej i nie jest mozliwa jego
zamiana na inne produkty lub ustugi.

4. Reklamacje

4.1 Reklamacje dotyczgce przebiegu Promocji mozna zgtaszaé droga
elektroniczng na adres: doradca@dell24.pl lub pisemnie na adres siedziby
Organizatora.

4.2 Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni od daty
ich otrzymania.

4.3 Organizator zastrzega sobie prawo do pozostawienia reklamacji bez
rozpoznania, jesli dotyczy ona kwestii, ktére nie sg zwigzane z funkcjonowaniem
Promoc;ji lub wynikiem losowym ,,Mystery Box”.

5. Postanowienia koncowe

5.1 Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie, zawieszenia,
przedtuzenia lub wczesniejszego zakonczenia Promocji w kazdym momencie, o
czym poinformuje na stronie dell24.pl.

5.2 W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie
przepisy prawa polskiego.

5.3 Wszelkie spory zwigzane z Promocjg beda rozstrzygane przez sady

powszechne wtasciwe dla siedziby Organizatora.

Zatacznik nr 1 — zawartosé 1szt. Mystery Box’a moze obejmowac zestaw:

Laptop DELL15
Komputer DELL Optiplex 7020

Monitor DELL E2225H



Monitor DELL SE2225HM

Plecak DELL Gaming 17

DELL Klawiatura bezprzewodowa - KB500
Zewnetrzny naped optyczny Dell USB DVD
Klawiatura przewodowa hiata
Antywirusy domowe + zestaw do czyszczenia komputera (
Antywirus biznesowy

Plecak DELL EcoLoop

Mysz bezprzewodowa LOGITECH

Torba na netbook DICOTA

ASUS Karta sieciowa USB-AX

Mysz przewodowa laserowa Dell



